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Pour l'ensemble des professionnels de la santé, 

Vos patients doivent mettre à jour leur appli FreeStyle Libre 21 vers la version 2.12.1. 

Une mise à jour pour l’appli FreeStyle Libre 21 est maintenant disponible. Veuillez informer vos 
patients qu’ils doivent la télécharger dès aujourd’hui pour que leur système FreeStyle Libre 2 
continue de fonctionner de manière optimale. 

Suivez ces étapes faciles pour obtenir la version la plus récente de l’appli FreeStyle Libre 21 – la 
version 2.12.1. 

Comment mettre à jour l’appli FreeStyle Libre 21 : 

Utilisateurs d’iOS : 

1. Ouvrez l’App Store.

2. Appuyez sur l’icône du profil en haut à droite.

3. Faites défiler pour voir les mises à jour disponibles et les renseignements relatifs à la mise à
jour.

4. Appuyez sur Update (Mettre à jour) à côté de Libre 2.

Utilisateurs d’un appareil Android : 

1. Ouvrez le Google Play Store.

2. Appuyez sur l’icône du profil en haut à droite.

3. Appuyez sur Manage apps & device (Gérer les applications et l’appareil).

4. Appuyez sur Update (Mettre à jour) à côté de Libre 2.

Nous sommes là pour vous aider. 

Pour toute question, veuillez communiquer avec l’équipe du service à la clientèle au 1-800-461-
8481. 

1. L’appli FreeStyle Libre 2 est seulement compatible avec certains dispositifs mobiles et certains 
systèmes d’exploitation. Veuillez consulter notre site Web pour en savoir plus sur la compatibilité 
des dispositifs avant d’utiliser les applis. L’utilisation des applis des systèmes FreeStyle Libre 
nécessite l’inscription à LibreView.
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